MIKATEL VolP-Telefonie MIKAT=L

MIKATEL GmbH ermoglicht Ihrem Unternehmen eine moderne und professionelle Business Kommunikation und
fordert den perfekten Einstieg in die Welt der grenzenlosen Cloud-Telefonie. Mithilfe unseres Know-hows wollen
wir gemeinsam mit Innen das maligeschneiderte Konzept fur Ihren Buroalltag entwickeln. Im Fokus unserer Bera-
tung liegt dabei besonders die Digitalisierung lhres Unternehmens getreu dem Motto: ,Digitalize your Business”.

Durch die Beantwortung der folgenden Fragen mochten wir Ihren Bedarf ermitteln und Ihnen ein unverbindliches
und individuelles Angebot aufbereiten. Fur die Zusendung des Angebotes und eventuelle Ruckfragen benotigen
wir Angaben zu Ihrer Person. Ihre Daten werden streng vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.

lhre Kontaktdaten

Unternehmen:

Name:

E-Mail:

1. An wie vielen Standorten wird die MIKATEL VolP-Telefonie L6sung eingesetzt?

2. Wie viele Mitarbeiter nutzen die Telefonie (Anzahl Nebenstellen)?

3. Sollen die vorhandenen Rufnummern ubernommen werden (Portierung)?
Ja
Nein

4. Wie grol3 soll Ihr weiterer Rufnummernblock sein? (Grundvoraussetzung)
10er Rufnummernblock
20er Rufnummernblock
50er Rufnummernblock

100er Rufnummernblock
5. Wie viele Fax-Anschlisse (analoges Fax / Fax2Mail) werden bendtigt?

Fax2Mail Anzahl:
Analoges Fax Anzahl:
6. Wie mochten Sie telefonieren?
Tischtelefone Anzahl:
Schnurlos-Telefon (DECT) Anzahl:
Am PC (SoftClient) Anzahl:
Via Mobiltelefon (MIKATEL-App) Anzahl:
Headset Anzahl:

Web-App (je Nebenstelle enthalten) Anzahl:
7. Ansagetexte:

Eigene, vorhandene Ansagetexte

Professionelle Telefonakustik Anzahl:
8. Warteschleifen / Wahlplane (Anrufverteilung)

Nicht erwlnscht

Erwlnscht Anzahl:

9. Modchten Sie die MIKATEL Videokonferenz nutzen?
Nein
Ja Anzahl:

10. Sonstiges:

Datum und Unterschritt Kunde Datum und Unterschrift MIKATEL GmbH
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